
  
 

 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลท่าคล้อ 
เร่ือง    ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการของ อบต.ท่าคล้อ 

***************************************** 
 ตามท่ีกระทรวงมหาดไทยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีการกำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ 

ของกระบวนงานบริการประชาชนในด้านต่าง ๆ เพื่อประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบเป็นข้อมูลในการมา
ติดต่อราชการ  โดยมีระยะเวลาของกระบวนงาน ดังนี้ 
 

ท่ี กระบวนงานบริการประชาชน 
ระยะเวลาเดิมที่ 
อปท. ใหบ้ริการ 

ระยะเวลา 
ที่ปรับลดลง 

1 รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข ์ ตอบรับการดำเนินการ
ร้องทุกข์ให้ผู้ร้องเรียน
ทราบภายใน 7 วัน 

คงเดิม 

2 การขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ (130 ประการ) 

๒๘ วัน / ราย คงเดิม 

3 ขั้นตอนการชำระภาษี (กรณียื่นแบบตามระยะเวลา
กำหนด) 
-จัดเก็บภาษีบำรุงท้องท่ี 
-จัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 
-จัดเก็บภาษีป้าย 

 
 

4 นาที / ราย 
4 นาที / ราย 
4 นามี / ราย 

 
 

คงเดิม 
คงเดิม 
คงเดิม 

4 การอนุญาตก่อสร้างอาคารท่ัวไป กรณีท่ัวไป 
-ขั้นตอนตรวจสอบเอกสาร/พื้นท่ีก่อสร้าง 
-ขั้นตอนพิจารณาออกใบอนุญาต 

 
1๓ วัน / ราย 
1๓ วัน / ราย 

 
คงเดิม 

1๒ วัน / ราย 
5 กรณีขออนุญาตก่อสร้างตามแบบกรมโยธาธิการผัง

เมือง 
10 วัน / ราย คงเดิม 

6 สนับสนุนน้ำอุปโภค-บริโภค 2 ชม. / ราย ๑.5 ชม. / ราย 
7 การติดต่อสอบถามเป็นหนังสือ ภายใน 7 วัน คงเดิม 
8 ช่วยเหลือสาธารณภัย 1.5 ชม. / ราย 1 ชม. / ราย 
9 การขออนุญาตจำหน่ายสินค้าในท่ีหรือทางสาธารณะ 

-ต่อใบอนุญาต 
-ขอใบอนุญาต 

 
10 วัน / ราย 
10 วัน / ราย 

 
คงเดิม 
คงเดิม 

10 การซ่อมแซมระบบประปา 12 ชม. / ราย คงเดิม 
11 การจัดซื้อจัดจ้าง (กรณีเอกสารถูกต้อง) 

-เบิกจ่ายเงิน 
 

ภายใน 2 วัน 
 

คงเดิม 
 

 



จึงขอแจ้งประกาศให้ทราบโดยท่ัวกัน หากได้รับบริการเกินกว่าเวลาท่ีกำหนด แจ้งได้ท่ี สำนัก
ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลท่าคล้อ โทรศัพท์หมายเลข 0-๓๖๗๑-๕๔๒๗ ต่อ ๐ โทรสาร 0-๓๖๗๑-๕๔๒๖ 

 
     

ประกาศ ณ วันท่ี ๑๑  เดือน ตุลาคม  พ.ศ. 25๖๔  
                        
 

 
   (นายทนงยุทธ จันทกูล)  

                                      นายกองค์การบริหารส่วนตำบลท่าคล้อ  
 


